
สรุปผลการด าเนินงานเกี่ยวกับการจัดใหม้ีข้อมูลขา่วสารของ กสอ. ไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู         
ปีงบประมาณ 2565 มีรายละเอียด 5 ข้ันตอนดังนี้ 

 

            ขั้นตอน                           สรุปผลการด าเนินงาน 

1) การด าเนินการตามพระราชบัญญัติข้อมูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

1.1 ปรับปรุงสถานที่ตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม  
ให้สะดวกประชาชนสาสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลมากข้ึน 

1.2 ปรับปรุงแฟ้มข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7(1) – (4) ให้เป็นปัจจุบัน 

1.3 ปรับปรุงแฟ้มข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 9(1) – (8) ให้เป็นปัจจุบัน 

1.4 ปรับปรุงดัชนีข้อมูลข่าวสาร ชัดเจน สามารถสืบค้นได้สะดวก รวดเร็ว   

                    

2) การบริหารจัดการเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารอย่างเป็นระบบโดยด าเนินการ 

2.1 มีค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานในการปฏิบัติตามกฎหมายข้อมูลข่าวสาร
อย่างชัดเจน 

2.2 จัดเก็บสถิติและสรุปผลการใช้บริการรายงานผู้บริหาร ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 ดังนี้ 
➢ ให้บริการ ณ จุดบริการ 14 แห่ง      จ านวน    2,095    ราย  
➢ ให้บริการผ่านโทรศัพท์ 14 แห่ง      จ านวน       680    ราย 
➢ ให้บริการผ่านเว็บไซต์                 จ านวน  11,089    ครัง้ 
➢ ให้บริการผ่านเฟสบุ๊ค                จ านวน       507    ราย 
➢ ให้บริการผ่านสื่อสิ่งพิมพ์ (แผ่นพับ)  จ านวน        450    แผ่น 

2.3 ให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนด้วยความรวดเร็วมีเรื่องที่สามารถ   
ตอบสนองหรือให้บริการได้ภายในก าหนดร้อยละ 100   
 

3) การเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสิทธิการ
รับรู้ข้อมูลข่าวสารให้ประชาชนทราบ  

3.1 จัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “แนวทางการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและ
สิทธิการได้รู้ ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 
แก่เจ้าหน้าที่กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม ประจ าปีงบประมาณ 2565” 
ระหว่างวันที่ 6 - 7 กรกฏาคม 2565 เวลา 08.30 - 16.30 น. ณ 
ห้องประชุม 1 - 2 ชั้น 3  อาคารกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม  กรุงเทพฯ 
และผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Zoom Meeting) โดยมเีจ้าหน้าที่เข้าร่วม
สัมมนาฯ  ณ อาคาร กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม จ านวน 56 คน และ
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Zoom Meeting) จ านวน 44 คน 

 
 
 
 



            ขั้นตอน                      สรุปผลการด าเนินงาน 

 3.2 ออกบูธเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารให้
ประชาชนทราบ จ านวน 2 ครั้ง ดังนี้ 
➢ ณ อาคาร กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม (19 มกราคม 2565) 
➢ ณ อาคารชาเลนเจอร์ 1-3 ศูนย์แสดงสินค้าและการประชุมอิมแพ็ค 

เมืองทองธานี (4 - 12 มิถุนายน 2565) 
3.3 ประชาสัมพันธ์กฎหมายข้อมูลข่าวสารของราชการให้ประชาชนรับทราบ

อย่างน้อย  5 ช่องทาง ดังนี้ เว็บไซต์  แผ่นพับ  Email  Facebook  
และ line 

4) การเผยแพร่ข้อมูลการประกวดราคา สอบราคา  
    จัดซื้อจัดจ้าง ทางเว็บไซต์ 
 

4.1 น าข้อมูลการประกวดราคา ประกาศสอบราคาที่หัวหน้าหน่วยงานส่วน
ราชการลงนามแล้วเผยแพร่บนเว็บไซต์ของส่วนราชการ (www.dip.go.th) 

4.2 จัดท าสรุปการจัดซื้อจัดจ้างเป็นรายเดือนเผยแพร่บนเว็บไซต์ของส่วน
ราชการ (www.dip.go.th) และhttp://info.dip.go.th 

4.3 สรุปผลการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ 
พ.ศ. 2540 ลงตีพิมพ์ ในรายงานประจ าปี กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 
ประจ าปี 2564 

5) รับฟังความคิดเห็นของประชาชน 5.1 รับฟังความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 
ส ารวจตู้ร้องเรียนของหน่วยงาน และเว็บไซต์ www.dip.go.th พบว่า
ไม่มีข้อร้องเรียน 

5.2 น าความคิดเห็นของประชาชนมาพิจารณาประกอบการบริหารจัดการ 
ด้านการเปิดเผยหรือให้บริการข้อมูลข่าวสารและจัดท าแผนพัฒนาศูนย์
ข้อมูลข่าวสารในปีถัดไป  
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