
สรุปผลการด าเนินงานเกี่ยวกับการจัดใหม้ีศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม  
ไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู ประจ าปีงบประมาณ 2567  

มีรายละเอียด 5 ขั้นตอนดังนี ้
 

            ขั้นตอน                           สรุปผลการด าเนินงาน 

1) การด าเนินการตามพระราชบัญญัติข้อมูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

1.1 ปรับปรุงสถานที่ตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม  

ให้สะดวกประชาชนสาสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลมากข้ึน 

1.2 ปรับปรุงแฟ้มข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7(1) – (4) ให้เป็นปัจจุบัน 

1.3 ปรับปรุงแฟ้มข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 9(1) – (8) ให้เป็นปัจจุบัน 

1.4 ปรับปรุงดัชนีข้อมูลข่าวสาร ชัดเจน สามารถสืบค้นได้สะดวก รวดเร็ว   

                    

2) การบริหารจัดการเกี่ยวกับการเปิดเผย
ข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบโดย
ด าเนินการ 

2.1 มีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการและคณะท างานในการปฏิบัติตามกฎหมายข้อมูล
ข่าวสารอย่างชัดเจน 

2.2 จัดเก็บสถิติและสรุปผลการใช้บริการรายงานผู้บริหาร ปี งบประมาณ  
พ.ศ. 2567 ดังนี้ 
➢ ให้บริการ ณ จุดบริการ 14 แห่ง      จ านวน    2,559     ราย  
➢ ให้บริการผ่านโทรศัพท์ 14 แห่ง      จ านวน       532      ราย 
➢ ให้บริการผ่านเว็บไซต์                   จ านวน     7,365    ครั้ง 
➢ ให้บริการผ่านเฟสบุ๊ค                  จ านวน       502     ราย 
➢ ให้บริการผ่านสื่อสิ่งพิมพ์ (แผ่นพับ)  จ านวน     1,519      แผ่น 

2.3 ให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนด้วยความรวดเร็วมี เรื่องที่ สามารถ   
ตอบสนองหรือให้บริการได้ภายในก าหนดร้อยละ 100   
 

3) การเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
สิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารให้ประชาชน
ทราบ  

3.1 จัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “ก้าวให้ ไว ไปให้ทัน พร้อมปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540”เมื่อวันที่ 25 - 26 มีนาคม 
2567 เวลา 08.30 - 16.30 น. ณ ห้องประกายเพชร ชั้น 2 โรงแรมเอเชีย 
กรุงเทพฯ และศึกษาดูงาน ณ ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร บริษัท ท่าอากาศยานไทย จ ากัด 
(มหาชน) โดยมเีจ้าหน้าที่เข้าร่วมสัมมนาฯ และศึกษาดูงาน จ านวน 60 คน  

3.2 ต้อนรับคณะศึกษาดูงานจากส านักงานการปฏิรูปที่ดินเพ่ือการเกษตรกรรม 
(สปก.) เข้าศึกษาดูงาน ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 
ชั้น 2 อาคารกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม )  เมื่อวันที่ 15 พฤษภาคม 2567 
 
 
 



            ขั้นตอน                      สรุปผลการด าเนินงาน 

 3.3 ออกบูธ/เข้าร่วมคลินิกกับศูนย์ BSC เพ่ือเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสิทธิ
การรับรู้ข้อมูลข่าวสารให้ประชาชนทราบ จ านวน 13 ครั้ง ดังนี้ 

1. ออกบูธงานอุตสาหกรรมแฟร์เมืองใต้ 2023 จ.นครศรีฯ (29 พ.ย.-3 ธ.ค. 66) 
2. ออกบูธงานจัดแสดงผลงานการพัฒนาผลิตภัณฑ์และจ าหน่ายสินค้าร่วมกับ

กรมการพัฒนาชุมชนงาน OTOP City 2023 เมืองทองธานี (16-24 ธ.ค. 67)  
3. ออกบูธงานOTOPMidyear 2024 ณ เมืองทองธานี (8-16 มิ.ย. 67 
4. ออกบูธงาน Smart sme expo 2024 ณ เมืองทองธานี  (4-7 ก.ค. 67) 
5. ออกบูธงาน OTOP ศิลปาชีพ ประทีปไทย OTOP หลอมดวงใจด้วยพระบารมี  

ณ เมืองทองธานี (10-18 ส.ค. 67)  
6. ออกบูธงาน  Food & Hospitality Thailand Asia 2024 ณ ศูนย์ศิริกิติ์  

(21-24 ส.ค. 67)  
7. ออกบูธงาน Craft Drink ณ ห้างเซ็นทรัลเวิรด (5-10 ก.ย.  67)  
8. กิจกรรมประชาสัมพันธ์แนะน าบริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ กสอ.

คลินิก ณ กสอ (5 ก.พ. 67)  
9. กิจกรรมประชาสัมพันธ์แนะน าบริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการกสอ.-

คลินิก ณ กสอ (16 ก.พ. 67)  
10. กิจกรรมประชาสัมพันธ์แนะน าบริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ กสอ.-

คลินิก ณ กสอ (10 เม.ย. 67)  
11. กิจกรรมประชาสัมพันธ์แนะน าบริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ กสอ.-

คลินิก ณ กสอ (11 เม.ย. 67)  
12. กิจกรรมประชาสัมพันธ์แนะน าบริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ กสอ.-

คลินิก ณ กสอ (24 เม.ย. 67)  
13. กิจกรรมประชาสัมพันธ์แนะน าบริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ กสอ.-

คลินิก ณ กสอ (30 เม.ย. 67)  
 

3.4 ประชาสัมพันธ์กฎหมายข้อมูลข่าวสารของราชการให้ประชาชนรับทราบอย่างน้อย  
5 ช่องทาง ดังนี้  

➢ เว็บไซต์   
➢ แผ่นพับ 
➢ Email  
➢ Facebook  
➢ Line 

 
 
 



4) การเผยแพร่ข้อมูลการประกาศเชิญชวน
ทั่วไป ประกาศผลผู้ชนะการจัดซื้อจัดจ้างและ
สัญญาที่ได้มีการอนุมัติสั่งซื้อ ผ่านทาง
เว็บไซต์ 
 

4.1 น าข้อมูลการประกาศเชิญชวนทั่วไป ประกาศผลผู้ชนะการจัดซื้อจัดจ้างและ
สั ญ ญ าที่ ได้ มี ก ารอนุ มั ติ สั่ งซื้ อ  ที่ หั วห น้ าห น่ วย งาน ส่ วน ราชการ 
ลงนามแล้วเผยแพร่บนเว็บไซต์ของส่วนราชการ (www.dip.go.th) 

4.2 จัดท าสรุปการจัดซื้อจัดจ้างเป็นรายเดือนเผยแพร่บนเว็บไซต์ของส่วนราชการ 
(www.dip.go.th) และhttp://info.dip.go.th 

4.3 สรุ ป ผลการปฏิ บั ติ ต ามพ ระราชบั ญ ญั ติ ข้ อมู ลข่ าวสาร ของราชการ 
พ.ศ. 2540 ลงตีพิมพ์ ในรายงานประจ าปี กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม ประจ าปี 
2567 

5) รับฟังความคิดเห็นของประชาชน 5.1 รับฟังความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ส ารวจตู้
ร้องเรียนของหน่วยงาน และเว็บไซต์ www.dip.go.th พบว่าไม่มีข้อร้องเรียน 

5.2 น าความคิดเห็นของประชาชนมาพิจารณาประกอบการบริหารจัดการ ด้านการ
เปิดเผยหรือให้บริการข้อมูลข่าวสารและจัดท าแผนพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารในปี
ถัดไป  
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